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学生、教师及社区“三位一体”健康指导模式对空巢老人生活质量的影响

罗安安，李　晟*，刘琼玲，白　满　（广东医科大学，广东东莞 523808）

摘　要：目的　观察学生、教师及社区“三位一体”健康指导模式对空巢老人生活质量的影响。方法　60 例空巢老

人随机分为观察组和对照组，每组 30 例；观察组采用学生、教师及社区“三位一体”模式进行健康指导，对照组进行常规

社区护理服务及指导。12 个月后采用SF-36 量表中文版测评两组空巢老人生活质量。结果　观察组总体生活质量明显

高于对照组（P<0.05）。结论　开展学生、教师及社区“三位一体”健康指导模式可提高空巢老人生活质量。
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Effect of students, teachers and community trinity health guidance on quality of life of empty nesters

LUO An-an, LI Sheng*, LIU Qiong-ling, BAI Man (Guangdong Medical University, Dongguan 523808, China)

Abstract: Objective　To observe the effect of students, teachers and community trinity health guidance on empty 
nesters’quality of life. Methods　Sixty empty nesters were randomly treated with trinity health guidance (observation group, 
n=30) or routine community nursing and guidance (control group, n=30). Their quality of life was evaluated by Chinese version 
of SF-36 scale after 12 months. Results　The overall quality of life was significantly higher in in observation group than in 
control group (P<0.05). Conclusion　The students, teachers and community trinity health guidance can improve the quality of 
life of empty nesters.
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“空巢老人”指年龄在 60 岁及以上，无子女或

因各种原因长期与子女分离的老人 [1]。我国第七次人

口普查结果显示，截至 2020 年 11 月 1 日，60 岁及以

上老年人为 2.64 亿（占 18.7%）[2]，65 岁以上人口占

13.5%，老龄化形势严峻，空巢老人也逐渐增多，我国

空巢老人比例已达到 49.7%。有专家根据人口普查数

据推测，至 2030 年，我国老年人家庭空巢的比例将高

达 90%[3]。如何做好空巢老人养老服务，创建“健康老

年化和积极老年化”成为当务之急。为了观察学生、教

师及社区“三位一体”健康干预模式对空巢老人生活

质量的影响，该文通过引入学生志愿者、专业教师及

社区人员“三位一体”的健康干预模式，现将结果报道

如下。

1　对象和方法

1.1　对象  
2020 年 12 月-2021 年 12 月采用便利抽样法抽

取湛江市霞山区 60 岁以上的常住空巢老人 60 例。纳

入标准：（1）子女外出打工 2 a 以上且年龄≥60 岁；

（2）独自或与配偶居住；（3）意识清楚，具有一定的认

知能力及学习能力；（4）自愿参加本研究。排除标准：

（1）有精神疾病或意识障碍患者；（2）老年痴呆症患

者；（3）重症或终末疾病患者。将 60 例空巢老人分为

观察组和对照组，每组 30 例。观察组男 13 例，女 17
例，年龄 60~75 岁，平均（70.2±4.8）岁。对照组男 14
例，女 16 例，年龄 60~75 岁，平均（70.1±4.9）岁。所有

研究对象均签署知情同意书。两组老人的一般情况比

较差异无统计学意义（P>0.05）。

1.2　方法

对两组空巢老人都进行常规社区护理服务，观察

组在此基础上引入学生志愿者、专业教师及社区人员

“三位一体”的社区健康促进模式，具体如下。

1.2.1　成立志愿者养老服务健康促进干预团队　从广

东医科大学护理学院大四学生中通过面试及考核择优

选取护理专业学生 30 名，要求具备志愿服务经验，服

从团队管理。此外，护理专业教师 2 名（其中教授 1 名、

讲师 1 名），护理硕士研究生 1 名，主要负责团队管理，

带领志愿者进行健康干预及数据收集。

1.2.2　培训志愿者　由从事老年护理学教学与研究的

教授及讲师各 1 名，利用课余时间，对志愿者进行面对

面授课与线上授课结合培训 16 学时，培训内容主要包

括老年人常见慢性病的预防及护理、新型冠状病毒肺炎

的日常防护、老年人的膳食指导、健康作息与活动锻炼

方法等，特别注意培训志愿者与老年人的沟通技巧及

注意事项，最后进行考试，合格者方能参与养老服务。

1.2.3　干预方法　（1）志愿者每月进入社区组织空巢

老人活动，如唱歌、跳舞（老年健身操、广场舞活动）、下

棋、打牌及义务测量血压、体质量，并发放小礼品等，以

提高老年人的依从性。每次用 1 h 与老人交谈，回答

提出的健康问题，建立良好的关系，取得老人的信任。

（2）不定期组织社区空巢老人观看保健录像，宣传老

年人慢性病防治知识，并发放健康宣传小册子，宣传各

种慢性病的基本知识、危险因素，进行膳食指导、健康

行为干预，为老人制订个性化的运动方案；指导有慢

性疾病的空巢老人积极就医。对服药的老人，帮助其

做好药物标记，向老人讲明不同药物的服药方法、注意

事项及服药后的不良反应。（3）每月入户随访 1~2 次，

一对一向老年人提供心理疏导及个体化护理保健服

务，经常关心老人的生活，帮助老人建立畅通的情绪宣

泄渠道，鼓励其对配偶、子女、朋友倾诉，用积极的情绪

和坚定的语言引导老人建立平衡的心理状态。（4）精

神慰藉：志愿者利用业余时间一对一向老人提供不定

期服务，如帮助老人做饭，陪老人散步、聊天，让老人能

够体会到来自社会的温暖。

1.3　生活质量的测定

采用SF-36 量表中文版[4] 测评两组老年人的生活

质量。SF-36 量表问卷，共 10 项 36 个条目，对躯体功

能、躯体角色、机体疼痛、活力、社会功能、情绪角色、心

理健康、总健康等 8 个维度进行评分，并记录总评分。

得分范围均为 0~100 分，根据得分多少将生存质量分

为低（<70 分）、中（70~80 分）、高（>80 分）3 个层次，根

据量表统一规定进行评分并记录，得分越高，表明生活

质量越好。

1.4　统计学处理  
采用SPSS 25.0 软件进行统计分析，计量资料以

x-±s 表示，采用t 检验，以P<0.05 为差异有统计学意义。

2　结果

12 个月后，观察组老年人生活质量评分高于对照

组（P<0.05），见表 1。

3　讨论

3.1　社区健康促进对空巢老人生活质量的影响

调查显示 ，空巢老人对社区居家养老服务需求

率超过 60%，前 4 位为上门送医服务（占 81.1%）、提供

保健知识服务（占 74.9%）、组织社会娱乐活动服务（占

68.4%）、精神慰藉服务（占 67.8%）[5]。有研究发现目
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前老人的生活质量与心理健康状况不容乐观 [6]，提高

空巢老人的生活质量是亟待解决的社会问题，采取健

康促进生活方式可以提升老人的日常活动能力，降低

疾病的发病率和病死率及提高生活质量 [7]。通过引入

学生志愿者、专业教师及社区人员“三位一体”的社区

健康促进模式，对空巢老人进行专业化、规范化健康教

育指导，帮助他们树立正确的健康理念，建立健康的生

活方式，改变不良生活习惯。通过健康干预后，他们对

常见慢性病的相关知识及自己的身体状况有了一定的

认知，对如何预防慢性病、阻止慢性病进程有了更明确

的方向。而且，经常组织空巢老人参加健康活动，可以

扩大交际圈，增进社会交往，充实个人生活，获得更多

的支持途径，从而提高老人的生理功能及社会功能，使

空巢老人的生活质量明显提高。

3.2　关注空巢老人的心理健康 
调查显示空巢老人约 60% 存在一些心理问题，约

56.8% 存在轻度及以上程度抑郁 [8]。吴墨源等 [9] 研究

指出中国城市空巢老人心理健康状况较差，低于全国

平均水平，农村的比城市空巢老人抑郁更严重，这些研

究结果均提示空巢老人心理健康状况不佳、抑郁发生

率较高，他们需要社会支持、家庭关怀。通过引入学生、

教师及社区“三位一体”的健康干预模式，定期在空巢

老人群体中开展心理讲座或有针对性的心理疏导，利

用心理讲座时机，鼓励空巢老人在活动中敞开心扉，缓

解自己内心孤寂，帮助其建立良好的人际关系，主动

为空巢老人营造一个融洽、祥和的社区活动氛围。同

时，经常一对一打电话关心老人的生活，与他们聊天，

并鼓励他们工作在外的子女每周与空巢老人视频聊天

5~10 min，利用互联网与老人进行沟通交流，以减轻空

巢老人的孤独情绪，消除不良心理。而且，通过社区组

织空巢老人参加老年健身操、广场舞活动，使之互相交

流经验，情绪得到宣泄，可缓解老年人抑郁、紧张、焦虑

等心理症状，改善他们的心理功能，产生心理效应，由

此激发积极生理应答效果及社会适应力的改善，达到

提高空巢老人生活质量的目的。

总之，学生、教师及社区“三位一体”的健康干预

模式，引入医学生参加社区居家养老服务队伍，为居家

空巢老人提供护理保健服务，不仅能满足老年人的特

殊需要，为提高空巢老人晚年生活质量打好良好的基

础，而且培养了当代大学生对社会的关注和责任感，弘

扬敬老、养老、助老的优良传统。这一教育模式开辟了

培养医学生善于交流、富于爱心和责任心等良好心理

素质的新途径；对空巢老人本人、家庭、社会和学生都

具有积极的意义，对发展“居家养老”模式也具有一定

的指导意义。
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表 1　两组空巢老人生活质量调查结果 （x-± s，n=30，分）

项　目 观察组 对照组

生理机能 76.3±11.4a 69.7±11.2
生理职能 77.4±10.3a 70.6±10.1
机体疼痛 78.1±11.1a 71.2±10.2
社会功能 79.2±10.1a 73.3±10.1
情绪职能 79.5±12.1a 73.1±9.3
精神健康 77.2±13.2a 69.8±10.2
活　力 77.1±10.8a 70.6±10.1
总健康 77.8±11.3a 71.2±10.2

与对照组比较：aP<0.05


